
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

PAZARLAMA VE DİJİTAL MEDYA ARAÇLARIPAZARLAMA VE DİJİTAL MEDYA ARAÇLARIPazarlama karmasında dijital medya araçlarının önemini açıklar. 4 5 3 3 3 2

BÜTÜNLEŞİK PAZARLAMA İLETİŞİMİ PAZARLAMA VE HALKLA İLİŞKİLERPazarlama ve halkla ilişkiler ilişkisini açıklar. 3 3 4 3 4 3

BÜTÜNLEŞİK PAZARLAMA İLETİŞİMİPAZARLAMA VE REKLAMPazarlama ve reklam ilişkisini açıklar. 3 2 3 3 2 3

BÜTÜNLEŞİK PAZARLAMA İLETİŞİMİPAZARLAMA VE SPONSORLUKPazarlama ve sponsorluk ilişkisini açıklar. 1 1 2 4 3 2 1

BÜTÜNLEŞİK PAZARLAMA İLETİŞİMİONLINE VE OFFLINE PAZARLAMAOnline ve offline pazarlama kavramlarını açıklar. 3 3 3 3 4 3

BÜTÜNLEŞİK PAZARLAMA İLETİŞİMİElektronik Ticaret Online ve offline pazarlama kavramlarını açıklar. 3 3 3 3 3 4

BÜTÜNLEŞİK PAZARLAMA İLETİŞİMİMARKA YÖNETİMİ Pazarlamada marka yönetimi sürecini açıklar. 1 2 3 3 3

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel 

müdürlük tarafından konu soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 11. SINIF BÜTÜNLEŞİK PAZARLAMA İLETİŞİMİ DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

ÇAĞRI MERKEZİ Telefonla çağrı karşılama Teknolojinin kavramsal çerçevede açıklanmasıyla birlikte önemi ve sektöre olan katkısını açıklar.4 3 2 3 2 2

ÇAĞRI MERKEZİ Elektronik posta ile çağrı karşılama Teknolojinin kavramsal çerçevede açıklanmasıyla birlikte önemi ve sektöre olan katkısını açıklar.3 3 3 3 2 3

ÇAĞRI MERKEZİ Çağrı merkezi hizmet içi eğitimleri Teknolojinin kavramsal çerçevede açıklanmasıyla birlikte önemi ve sektöre olan katkısını açıklar.3 3 3 2 2 3

ÇAĞRI MERKEZİ
Arka ofis işlemleri uygulamaları

Teknolojinin kavramsal çerçevede açıklanmasıyla 

birlikte önemi ve sektöre olan katkısını açıklar
1 2 2 2 1 1

ÇAĞRI MERKEZİ

Çağrı merkezinde vardiya planlama

Çağrı merkezlerinde kullanılan teknolojiler ile 

müşterilere sunulan hizmetleri örnek çalışmalarla tek 

tek uygular.

2 1 2 3 2 2 1

ÇAĞRI MERKEZİ

Çağrı merkezi kuralları

Çağrı merkezlerinde kullanılan teknolojiler ile 

müşterilere sunulan hizmetleri örnek çalışmalarla tek 

tek uygular.

3 3 2 3 2 2

ÇAĞRI MERKEZİ Çağrı merkezinde bilgisayar 

uygulamaları

Çağrı merkezlerinde kullanılan teknolojiler ile 

müşterilere sunulan hizmetleri örnek çalışmalarla tek 

tek uygular

3 3 2 3 3 3

ÇAĞRI MERKEZİ Müşteri temsilcilerinin kullandığı 

uygulamalar 

Çağrı merkezlerinde kullanılan teknolojiler ile 

müşterilere sunulan hizmetleri örnek çalışmalarla tek 

tek uygular.

1 1 2 2 2 3

ÇAĞRI MERKEZİ Operasyon yönetiminde kullanılan 

uygulamalar

Çağrı merkezlerinde kullanılan teknolojiler ile 

müşterilere sunulan hizmetleri örnek çalışmalarla tek 

tek uygular

2 2 2

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel müdürlük tarafından konu

soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 11. SINIF ÇAĞRI MERKEZİ İŞLEMLERİ DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

GRUP İLETİŞİMİ GRUP İLETİŞİMİ Gruplarda oluşan iletişimin önemini birey ve grup bağlamında çözümler 3 2 2 2 1 1

GRUP İLETİŞİMİ ÖRGÜTSEL İLETİŞİM Örgüt iletişiminin yapısını çözümler. 3 3 2 2 3 2

MÜŞTERİ İLE İLETİŞİMMÜŞTERİ İSTEKLERİNİN TESPİTİBelirlenen bir müşteri grubunun istek ve beklentilerini belirler. 2 3 2 3 3 2

MÜŞTERİ İLE İLETİŞİMMÜŞTERİ İLETİŞİMİNİ SAĞLAMABelirlenen bir müşteri grubu ile iletişim kurar. 2 2 2 2 1 2

İLETİŞİMDE YARATICI DRAMADRAMA İLE İLETİŞİM Konuşma kurallarına uygun olarak drama ile etkili iletişim kurar. 2 1 1 2 2 2 2 1

İLETİŞİMDE YARATICI DRAMADRAMADA KULLANILAN ARAÇ GEREÇLERDrama oyunları araç gereçlerini hazırlayarak etkili iletişimde kullanır. 1 1 3 3 2 2 2 1

İLETİŞİMDE YARATICI DRAMAÖFKE KONTROLÜ Öfke kontrolü tekniklerine uygun sağlıklı iletişim kurar. 3 2 2 3 2 2

İLETİŞİMDE YARATICI DRAMASTRES KONTROLÜ Stres kontrolü tekniklerine uygun sağlıklı iletişim ortamı oluşturur. 2 2 2 2 2 3

İLETİŞİMDE YARATICI DRAMAZAMAN KONTROLÜ Zaman kontrolü tekniklerine uygun etkili iletişim kurar. 1 2 1 2 2

İLETİŞİMDE YARATICI DRAMAZOR İNSANLARLA BAŞ ETMEKDramadan faydalanarak zor insanlarla baş etmede etkili iletişim kurar. 1 2 2

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel 

müdürlük tarafından konu soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 9. SINIF HALKLA İLİŞKİLERDE İLETİŞİM DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ EMPATİ KURMAK Müşteriyi ikna edecek mesajları seçer. 5 4 3 2 2 2

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİMÜŞTERİ MEMNUNİYETİ Hizmet kalitesi ve müşteri memnuiyetini açıklar 3 3 3 4 3 4

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİHizmetlerin özellikleri Hizmet kalitesi ve müşteri memnuiyetini açıklar. 2 3 3 3 3 3

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİHizmet kalitesinin ölçütleri Müşteriye sunulan hizmetin kalite ölçütlerini açıklar. 1 1 2 1 4 3 2 1 1

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİMarka tanımı Müşteride marka sadakati kavramını açıklar. 3 3 3 3 4 4

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİMarka sadakatinin önemi Müşteride marka sadakati kavramını açıklar. 3 3 3 3 3 3

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİŞikâyet Yönetimi Müşteriden gelen şikâyetlerin ve sorunların çözümünü açıklar. 1 2 3 2 3

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel 

müdürlük tarafından konu soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 11. SINIF MÜŞTERİ TEMSİLCİLİĞİ DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

EXCEL VERİ KULLANIMI VE BAĞLANTI İŞLEMLERİÇalışma sayfaları ve kitapları ile çalışır. 4 3 3 3 2 1

EXCEL GRAFİK İŞLEMLERİ Grafikler oluşturur. 3 3 3 2 2 2

EXCEL FONKSİYONLAR Fonksiyonlar ile çalışır. 3 2 2 2 2 3

EXCEL VERİLERLE ÇALIŞMA Verilerle çalışır. 2 1 2 2 2

EXCEL SAYFA AYARLARI VE YAZDIRMA İŞLEMLERİYazdırma işlemleri yapar. 1 1 1 1

POWERPOİNT SUNU PROGRAMINI TANIMAKSunu hazırlama programı tanır. 1 1 3 2 1

POWERPOİNT SLAYTLARLA ÇALIŞMAK Sunu hazırlama programı tanır. Slaytla çalışır. 3 2 2 1 1 2

POWERPOİNT SLAYT TASARIMI YAPMAKSlayt tasarımı yapar. 2 2 3 3 2 2

POWERPOİNT SLAYT NESNELERİ İLE ÇALIŞMAKSlayt tasarımı yapar. Slayt nesneleri ile çalışır. 2 2 2 3 3 2

POWERPOİNT  GÖSTERİ AYARLARINI YAPMAKGösteri ayarlarını yapar. 2 1 2 3 2

POWERPOİNT YAZDIRMA VE DIŞA AKTARMA İŞLEMLERİProgram seçenekleri ile çalışır. 1 1 1 2

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel

müdürlük tarafından konu soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

(Açık uçlu ve kısa cevaplı soru)

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 9. SINIF OFİS PROGRAMLARI DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

(Açık uçlu ve kısa cevaplı soru)

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Yazılı Basında Yenilikçi 

Faaliyetler

Yazılı Basında Reklam 

Metni

Yazılı basında reklam metni yazım sürecini açıklar.
4 3 3 2 2 2

Yazılı Basında Yenilikçi 

Faaliyetler

Yazılı Basında Başlık 

ve Slogan

Yazılı basında marka, logo ve amblem belirleme sürecini açıklar
4 3 3 2 3 2

Yazılı Basında Yenilikçi Faaliyetler Yazılı Basında Marka, Yazılı basında marka, logo ve amblem belirleme sürecini açıklar.
2 3 2 3 3 2

Yazılı Basında Yenilikçi Faaliyetler Yazılı Basın 

Reklamlarında Görsel, 

Renk ve Tipografik 

Ögeler

Yazılı basın reklamlarında görsel, renk ve tipografik ögeleri 

belirleme sürecini açıklar.
1 2 3 1 2

Reklamda Layout 

Oluşturma

Reklam taslağı (layout) oluşturma sürecini açıklar
1 2 3 2 1 2 1 1

Görsel/İşitsel Medyada 

Yenilikçi Faaliyetler

Görsel ve İşitsel 

Medyada Reklam 

Senaryosu

Görsel ve İşitsel Medyada Reklam  Senaryosu

3 3 3 2 3 2

Görsel/İşitsel Medyada 

Yenilikçi Faaliyetler

Görsel ve İşitsel 

Medyada Storyboard 

Çalışmaları

Storyboard çalışma sürecini açıklar.

3 3 3 2 2 3

Görsel/İşitsel Medyada 

Yenilikçi Faaliyetler

Görsel ve İşitsel Medyada 

Reklam Yapımı
Casting çalışmalarını sıralar.

1 2 2 2 2 2

Görsel/İşitsel Medyada Yenilikçi 

Faaliyetler
Post Yapım Süreci Reklam filmi çekim ve yapımsürecini açıklar 1 2 2 2

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel müdürlük 

tarafından konu soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 11. SINIF HALKLA İLİŞKİLER VE REKLAM DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

SOSYAL MEDYA ETIK VE BILIŞIM ETIĞI Etik ilkeleri, bilişim ve internet etiği açıklar. 3 3 2 2 1 1

SOSYAL MEDYA BILGI GÜVENLIĞI VE HUKUKI KURALLARBilişimde temel hak ve özgürlükleri tanımlar. 3 3 2 2 2 1

SOSYAL MEDYA SIBER ZORBALIK Siber zorbalıkla baş etme yöntemlerini öğrenir. 3 2 2 2 2 2

SOSYAL MEDYA DIJITAL MARKA YÖNETIMI VE DIJITAL DÖNÜŞÜMDijital marka yönetimi kavramını tanımlar. 1 2 2 2 2 2

SOSYAL MEDYA SOSYAL MEDYA ARAÇLARISosyal medya araçlarını tanır 2 1 2 2

SOSYAL MEDYA SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI İÇIN İÇERIK PLANI OLUŞTURMAKSosyal medya platformlarında içerik planı oluşturmayı öğrenir. 1 1 2 1

SOSYAL MEDYA SOSYAL MEDYA ANALIZI VE RAPORLAMASosyal medya analizi ve raporlaması yapmayı öğrenir. 3 2 2 1

SOSYAL MEDYA SOSYAL MEDYADA KRIZ İLETIŞIMISosyal medyada kriz iletişimi planlarını uygulamasını öğrenir. 3 3 2 2 1

VERİ ANALİZİ VE GRAFİKLERVERİ, ENFORMASYON VE BİLGİVeri, enformasyon ve bilgi kavramlarını öğrenir. 2 2 2 2 2 2

VERİ ANALİZİ VE GRAFİKLERVERİ TÜRLERİ Veri türleri, nitel ve nicel verileri öğrenir. 1 2 2 2 2 2

VERİ ANALİZİ VE GRAFİKLERVERİ TOPLAMA Veri toplama yöntemlerini öğrenir. 1 2 2 2 2

VERİ ANALİZİ VE GRAFİKLERVERİ HAZIRLAMA Görselleştirmeye uygun veri hazırlamayı öğrenir. 1 2 2

VERİ ANALİZİ VE GRAFİKLERGRAFİK OLUŞTURMA Grafik oluşturmayı öğrenir. 1 2

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel 

müdürlük tarafından konu soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 11. SINIF SOSYAL MEDYA DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

TÜRKÇEYİ GÜZEL KONUŞMA SES VE NEFES DENETİMİGüzel konuşmanın ilk aşaması olan ses ve nefes denetimini doğru teknik ve egzersizlerle uygular.3 3 2 2 4 2

TÜRKÇEYİ GÜZEL KONUŞMAHARFLERİN VE KELİMELERİN DOĞRU TELAFFUZUFonetik alfabeye göre harfleri ve kelimeleri doğru telaffuz eder. 3 3 3 3 3 2

TÜRKÇEYİ GÜZEL KONUŞMAKONUŞMAYI ANLAMLI KILAN ÖGELERKonuşmayı anlamlı kılan vurgu, tonlama, durak gibi ögeleri doğru yerde ve zamanda kullanır.3 2 3 2 3 3

TÜRKÇEYİ GÜZEL KONUŞMARADYO VE TELEVİZYON YAYINLARINDA TÜRKÇENİN KULLANIMIYayınlarda Türkçeyi doğru ve güzel kullanmanın önemini sıklıkla yapılan yanlışları açıklar.1 2 2 3 2 2 2 2 1

TÜRKÇEYİ GÜZEL KONUŞMA İYİ BİR KONUŞMACI, SPİKER VE SUNUCUDA BULUNMASI GEREKEN ÖZELLİKLERİyi bir konuşmacı, spiker ve sunucuda bulunması gereken özellikleri sıralar. 1 3 2 2 2 2 1

BEDEN DİLİ Beden Dili Nedir? Beden dilini etkin kullanarak mesajın doğru verilmesini ve verilen mesajı doğru anlamayı açıklar. 3 3 2 3 3 3

GÖRGÜ KURALLARI GÖRGÜ VE NEZAKET KURALLARIGünlük hayatta ve iş hayatında uyulması gereken görgü ve nezaket kurallarını açıklar. 2 3 2 2 3 3

 PROTOKOL KURALLARI PROTOKOL KURALLARI İş hayatında, resmî törenlerde, makam odaları ve araçlarında uyulması gereken protokol kurallarını açıklar. 2 2 2 3

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel 

müdürlük tarafından konu soru dağılım tabloları hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 9. SINIF OFİS HALKLA İLİŞKİLERDE YAZMA KONUŞMA DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO



1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA HALKLA 

İLİŞKİLER

Kurumsal Sosyal Medya Hesaplarını 

Yönetmek

Kurum veya markaya ait kurumsal sosyal medya 

hesaplarını yönetir.
4 3 2 2 1 1

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA HALKLA 

İLİŞKİLER

Kurumsal Sosyal Medya Hesaplarında 

Görsel Tasarım

Kurum veya markaya ait kurumsal sosyal medya 

hesaplarını yönetir.
3 3 3 2 2 2

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA HALKLA 

İLİŞKİLER Sosyal Medyada Kriz İletişimi

Sosyal medyada kriz iletişimi kampanyası planlar ve 

uygular
2 2 2 2 3 2

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA HALKLA 

İLİŞKİLER Sosyal Medyada Kriz Yönetimi

Sosyal medyada kriz iletişimi kampanyası planlar ve 

uygular.
1 2 2 2 2 2

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA REKLAM Sosyal Medyada Hedef Kitle Analizi Sosyal medya reklamlarında hedef kitleyi araştırır. 1 2 1 2

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA REKLAM Sosyal Medya İçin Reklam Metni Yazımı Sosyal medyada reklam metni yazar. 1 1 1 1 2

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA REKLAM Reklamda Çekicilikler Sosyal medyada reklam metni yazar. 3 2 2 2 1 2

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA REKLAM Sosyal Medyada Reklam Kampanyası Sosyal medyada reklam kampanyası oluşturur. 3 3 2 2 3 2

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA REKLAM Kurumsal Kimlik Unsurları Sosyal medyada reklam kampanyası oluşturur. 3 2 2 2 3 1

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA REKLAM Reklam Kampanyası Bütçesi Sosyal medyada reklam kampanyası oluşturur. 2 2 2 2 3

SOSYAL MEDYA ARAÇLARINDA REKLAM Sosyal Medya Planlaması Sosyal medyada reklam kampanyası oluşturur 2 1 2

* Konu soru dağılım tabloları her sınıf/ders düzeyi için ayrı ayrı hazırlanır.

* Ülke genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak genel müdürlükçe planlama yapılır.

* İl genelinde yapılacak ortak sınavlarda bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılımları kullanılarak planlama yapılır.

* Okul genelinde yapılacak ortak sınavlarda açık uçlu ve kısa cevaplı sorular üzerinden bakanlığımız ÖDSGM tarafından hazırlanan konu soru dağılım tabloları kullanılarak OKUL ZÜMRESİ tarafından planlama yapılır. Genel müdürlük tarafından konu soru dağılım tabloları 

hazırlanmayan ders/alanlarda konu soru dağılım tabloları İL ZÜMRESİ tarafından hazırlanır ve duyurulur.

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM 11. SINIF YENİ MEDYADA HALKLA İLİŞKİLER DERSİ KONU SORU DAĞILIM TABLOSU

ÖĞRENME ALANI

(ÜNİTE ADI)

(TEMA)

ALT ÖĞRENME ALANI

(KONU ADI)

ÖĞRENME ÇIKTISI

(KAZANIMLAR)

SORU SAYISI

(2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 2.DÖNEM)

1.SINAV 2.SINAV

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

Okul Genelinde Yapılacak 

Ortak Sınav

SENARYO SENARYO
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